
1

����������	�
����
����������	�
����
����������	�
����
����������	�
����
� �� ����������
�������������
�������������
�������������
����
��������������������������������

Katia  Grillo Padilha
kgpadilh@usp.br

II FÓRUM INTERNACIONAL SOBRE

SEGURANÇA DO PACIENTE: ERROS DE MEDICAÇÃO
O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

Melhoria da segurança 
na administração de medicamentos

� Otimização do processo de medicação

� Eliminação dos  fatores de risco ambientais

� Implementação de estratégias para interceptar erros e  

minimizar as conseqüências
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O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

Estratégias para a prevenção dos erros de medicação

� Otimização do processo de medicação:

• Padronização dos medicamentos

• Prescrições/suporte para decisões clínicas informatizadas

• Códigos de barra

• Dispositivos de infusão intravenosa computadorizados

• Medicamentos ajustados (medication reconciliation)

O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

� Eliminação dos  fatores de risco ambientais

• Evitar horas de trabalho cumulativas, consecutivas e

excessivas

• Minimizar interrupções   e distrações

• Treinar e supervisionar a equipe

• Melhorar o conhecimento técnico-científico

Estratégias para a prevenção dos erros de medicação

O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

� Interceptação de erros

• Quantitativo de pessoal adequado

• Participação do farmacêutico 

• Participação nos processos de acreditação

• Educação acadêmica voltada para a segurança

Estratégias para a prevenção dos erros de medicação

O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

Prevenção 
dos erros de medicação

método 
de gestão

Educação

Pesquisa
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O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

Estratégias para a prevenção dos erros de medicação

Melhorar a capacitação profissional; 

Investir na melhoria da infra-estrutura operacional  

dos serviços;

Estimular e apoiar o indivíduo na busca por sua

capacitação.

Desenvolver pesquisas.

MACRO ESFERA

O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

Conscientização dos profissionais; 

Monitorização das ocorrências ( tipo, fatores   

relacionados, conseqüências);

Educação continuada;

Supervisão das atividades;

Valorização de situações anteriores .

MICRO ESFERA

O Futuro da Prevenção de Eventos Adversos

� Atualizar conhecimentos técnico-científicos 

� Manter-se atento no trabalho

� Ser receptivo às avaliações de desempenho

� Ser solidário no trabalho

� Atuar dentro dos preceitos éticos da profissão

Compromisso individual


